
Odstúpenie spotrebite¾a od zmluvy

.......................................................................................................................................

(vytlaète, vyplòte a zašlite tento formulár len v prípade, že si želáte odstúpi� od zmluvy)

Meno a priezvisko, titul
.......................................................................................................................................
Adresa bydliska: 
.......................................................................................................................................
Telefón: 
.......................................................................................................................................
Email: 
.......................................................................................................................................

Odstupuje v súlade s ust. §7 ods. 1 zákona è. 112/2014 Z.z. o ochrane spotrebite¾a 
pri podomovom predaji a zásielkovom predaji v znení neskorších predpisov od 
zmluvy uzavretej s firmou:

Èíslo faktúry: 
.......................................................................................................................................
Èíslo objednávky: 
.......................................................................................................................................
Dátum predaja alebo prevzatia tovaru: 
.......................................................................................................................................
Dôvod vrátenia tovaru: *Nie je povinné vypåòa�

.......................................................................................................................................
Bankový úèet, na ktorý si prajete zasla� príslušnú sumu vráteného tovaru:

.......................................................................................................................................

Pouèenie spotrebite¾a - spotrebite¾ je oprávnený bez uvedenia dôvodu odstúpi� od 
zmluvy v lehote štrnástich kalendárnych dní odo dòa prevzatia tovaru. Lehota na 
odstúpenie od zmluvy je zachovaná, ak sa písomné odstúpenie od zmluvy odovzdá 
najneskôr posledný deò lehoty na poštovú prepravu. Primeraná starostlivos� o tovar 
musí by� zachovaná. V prípade závady tovaru, ktorú spôsobil spotrebite¾, predávajúci 
tovar neprevezme. Pod¾a zákona è. 112/2014 Z.z. o ochrane spotrebite¾a zásielkovom 
predaji je spotrebite¾ fyzická osoba, ktorá kupuje tovar a ten jej neslúži na výkon 
zamestnania, povolania alebo podnikania.

Spotrebite¾ svojím podpisom potvrdzuje správnos� údajov a súhlasí so spracovaním 
osobných údajov.

Kúpna cena bude predávajúcemu vrátená po kontrole tovaru najneskôr v lehote 14 dní 
odo dòa doruèenia odstúpenia spotrebite¾a od zmluvy kupujúcemu.

Dátum a podpis spotrebite¾a:

GALAX Group, s.r.o., Mostová 2046/37, 915 01 Nové Mesto nad Váhom, Slovenská 
republika, Telefón: 0905 / 308 358, E-mail: eshop@galax.sk 

Vrátenie tovaru do 14 dní je nutné uskutoèni� na uvedenej adrese v predom 
dohodnutom èase osobne alebo prostredníctvom Slovenskej pošty.  
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